
 

Regulamin LoGo Centrum Terapii 

Witamy w LoGo Centrum Terapii. Przed skorzystaniem z naszych usług prosimy o zapoznanie się 
z poniższym regulaminem, który określa zasady korzystania z naszych usług oraz obowiązki 
pacjentów i pracowników. 

1. Postanowienia ogólne 

1.1. Regulamin dotyczy korzystania z usług terapeutycznych świadczonych przez LoGo Centrum 
Terapii reprezentowanym przez Agnieszkę Gruszczyńską, znajdującego się pod adresem: ul. 
Armii Krajowej 7, 45-071 Opole 

1.2. Przez skorzystanie z usług LoGo Centrum Terapii pacjent lub opiekun prawny (w przypadku 
dzieci) wyraża zgodę na przestrzeganie zasad określonych w niniejszym regulaminie. 

1.3. LoGo Centrum Terapii zastrzega sobie prawo do zmiany regulaminu. Wszelkie zmiany będą 
publikowane na stronie internetowej i wchodzą w życie z dniem ich publikacji. 

 

2. Usługi terapeutyczne 

2.1. LoGo Centrum Terapii oferuje szeroki zakres usług terapeutycznych, w tym m.in. logopedię, 
fizjoterapię, terapię manualną, masaże, terapię miofunkcjonalną, diagnozę i terapię 
logopedyczną, a także inne usługi specjalistyczne. 

2.2. Każdy pacjent przed rozpoczęciem terapii poddawany jest szczegółowej diagnozie, której 
celem jest określenie indywidualnych potrzeb i opracowanie planu terapeutycznego. 

2.3. Pacjent zobowiązany jest do przekazywania terapeucie wszelkich istotnych informacji 
dotyczących stanu zdrowia, w tym wyników badań oraz historii medycznej. 

 

3. Rejestracja i umawianie wizyt 

3.1. Wizyty w LoGo Centrum Terapii można umawiać telefonicznie, przez portal Znany Lekarz lub 
osobiście. 

3.2. Rejestracja na wizytę jest potwierdzeniem chęci skorzystania z usługi i zaakceptowania 
warunków regulaminu. 

3.3. W przypadku pierwszej wizyty pacjent zobowiązany jest do wypełnienia formularza zgody na 
przetwarzanie danych osobowych oraz dostarczenia wymaganych dokumentów medycznych. 

 

 



4. Anulowanie wizyt 

4.1. W przypadku konieczności odwołania wizyty, pacjent zobowiązany jest do poinformowania 
centrum co najmniej 24 godziny przed planowaną wizytą. 

4.2. Anulowanie wizyty w terminie krótszym niż 24 godziny wiąże się z obowiązkiem pokrycia 
kosztów usługi w pełnej wysokości. 

4.3. W przypadku nieobecności pacjenta na wizycie bez wcześniejszego powiadomienia, 
Centrum zastrzega sobie prawo do obciążenia pacjenta pełną opłatą za usługę. 

 

5. Płatności za usługi 

5.1. Ceny usług terapeutycznych w LoGo Centrum Terapii są dostępne w cenniku na stronie 
internetowej. Cennik może podlegać zmianom, o czym pacjent będzie informowany przed każdą 
wizytą. 

5.2. Opłata za wizytę powinna zostać uregulowana przed jej rozpoczęciem lub na zakończenie 
sesji, zgodnie z preferencjami Centrum (gotówka, przelew, karta płatnicza). 

5.3. W przypadku usług z zakresu terapii długoterminowej, możliwe jest ustalenie 
indywidualnych warunków płatności (np. pakiety usług terapeutycznych). 

 

6. Obowiązki pacjenta 

6.1. Pacjent zobowiązany jest do punktualnego przychodzenia na wizyty. W przypadku 
opóźnienia, czas sesji może zostać skrócony. 

6.2. Pacjent zobowiązany jest do przestrzegania zaleceń terapeutycznych oraz regularnego 
uczestnictwa w zaplanowanych wizytach. 

6.3. W przypadku dzieci, pacjent (opiekun prawny) odpowiada za dopilnowanie obecności 
dziecka na sesjach terapeutycznych oraz zapewnienie odpowiednich warunków do terapii. 

6.4. Pacjent zobowiązany jest do niezwłocznego informowania terapeuty o wszelkich zmianach 
w stanie zdrowia oraz o wystąpieniu nowych objawów lub dolegliwości. 

 

7. Ochrona danych osobowych 

7.1. LoGo Centrum Terapii przetwarza dane osobowe pacjentów zgodnie z przepisami o ochronie 
danych osobowych (RODO). Szczegóły dotyczące przetwarzania danych osobowych znajdują się 
w polityce prywatności na stronie internetowej Centrum. 

7.2. Pacjent ma prawo do wglądu, poprawiania, usunięcia lub ograniczenia przetwarzania 
swoich danych osobowych oraz do wniesienia skargi do organu nadzorczego. 

 

 

 



8. Prawa i obowiązki terapeutów 

8.1. Terapeuci pracujący w LoGo Centrum Terapii są wykwalifikowanymi specjalistami 
posiadającymi odpowiednie certyfikaty i licencje zawodowe. 

8.2. Terapeuci zobowiązani są do przestrzegania zasad etyki zawodowej oraz do zapewnienia 
pacjentom odpowiednich warunków do terapii. 

8.3. Terapeuci mają prawo odmówić udzielenia usług, jeśli stan pacjenta wymaga konsultacji ze 
specjalistą innej dziedziny lub jeśli pacjent nie stosuje się do zaleceń terapeutycznych. 

 

 

9. Postanowienia końcowe 

9.1. LoGo Centrum Terapii dokłada wszelkich starań, aby świadczyć usługi na najwyższym 
poziomie, zapewniając pełne bezpieczeństwo pacjentów oraz komfort podczas terapii. 

9.2. W przypadku jakichkolwiek pytań, wątpliwości lub reklamacji pacjent może skontaktować 
się z administracją Centrum, która rozwiąże wszelkie niejasności. 

9.3. Regulamin obowiązuje od momentu jego publikacji i jest dostępny dla pacjentów na stronie 
internetowej oraz w recepcji Centrum. 

 

Zgadzasz się na warunki regulaminu? 
Umów się na wizytę w LoGo Centrum Terapii i rozpocznij swoją drogę do zdrowia i dobrego 
samopoczucia 

 


